TÉMATICKÉ OKRUHY pro státní závěrečné zkoušky                                              v akademickém roce 2020/2021
Bakalářské prezenční studium: Mezinárodní sociální a humanitární práce

(verze studijního plánu „2010“ a „2013“)
_____________________________________________________________

Otázky ke státní závěrečné zkoušce:  2020/2021

Obor: Mezinárodní sociální a humanitární práce
Zkouška z předmětů: Sociální politika, Teorie a metody sociální práce
Forma studia: denní
__________________________________________________________________________

Okruhy ke zkoušce a jejich upřesnění v pořadí SPO, TMSP

1. Sociální práce jako profese 

Reforma sociální politiky ČR od roku 1989 do současnosti (vznik institucí, vývoj legislativy, současný systém sociální ochrany)

Znaky profese, identita

2. Sociální práce jako profese 

Historický vývoj sociální politiky ve světě

Kompetence v sociální práci – vývoj kompetenčních modelů

3. Teoretické vymezení sociální práce

Sociální politika - pojem, základní charakteristiky, typy (modely) 

Definice sociální práce

4. Teoretické vymezení sociální práce

Funkce a cíle sociální politiky, typologie sociální politiky, principy, jejich vzájemná podmíněnost 

Různé klasifikace teorií sociální práce, vývoj teorií v SP

5. Teoretické vymezení sociální práce

Aktéři sociální politiky, subjekty a objekty (členění, charakteristiky, uplatnění). Nástroje sociální politiky (třídění, nástroje jednotlivých aktérů)

Paradigmata sociální práce

6. Posouzení životní situace klienta

Vývoj sociální politiky na území ČR do roku 1989

Základní terminologie, nástroje, využití v praxi

7. Historický vývoj sociální práce 

Sociální stát (definice, východiska, základní charakteristiky, typologie, vývoj, krize, kritika)

Osobnosti ve světě a v ČR, vývoj teorií v SP

8. Poradenský proces

Služby odborného sociálního poradenství a krizové intervence

Komunikace, vedení rozhovoru, krizová intervence
9. Sociální práce s rodinou
Rodinná politika (cíle, funkce, aktéři)

Systémový přístup v sociální práci s rodinou

10. Sociální práce s rodinou 
Rodinná politika (nástroje, principy)

Rodinná terapie V. Satirové a její využití v sociální práci s rodinou

11. Sociální práce s rodinou
Státní sociální podpora (vznik, cíle, principy, charakteristiky)

Historie sociální práce s rodinou, popis cílové skupiny, rozdíly

12. Sociální práce s rodinou 
Státní sociální podpora – dávky (podmínky, výše)

Případové konference

13. Sociální práce se seniory
Stáří jako sociální událost, sociální služby pro seniory

Existenciální přístup

14. Sociální práce se seniory
Důchodové pojištění (vývoj, konstrukce důchodových systémů, typy financování, český důchodový systém)
Komunitní práce
15. Sociální práce se seniory 
Kvalita v sociálních službách a její ověřování (pojem, vývoj, důvody pro zavádění managementu kvality, ověřování) 

Etická dilemata, principy a hodnotová východiska 

16. Sociální práce se seniory 
Důchodové pojištění - reforma důchodového systému u nás po roce 1989, starobní důchod

Specifické metody s jednotlivcem (validace, reminiscence, preterapie)

17. Sociální práce s lidmi se zdravotním postižením
Zdravotní politika (cíle, funkce, aktéři, nástroje, principy, financování)

Kognitivně- behaviorální přístup

18. Sociální práce s lidmi se zdravotním postižením
Sociální služby pro osoby se zdravotním postižením

Přístup zaměřený na osobu - charakteristika a aplikace v praxi
19. Sociální práce s lidmi se zdravotním postižením
Občané se zdravotním postižením – dávky, průkaz osoby se zdravotním postižením

Etická dilemata, principy a hodnotová východiska 

20. Sociální práce s lidmi se zdravotním postižením
Důchodové pojištění, invalidní důchod 

Specifika komunikace

21. Sociální práce s klienty žijícími v sociálně vyloučených lokalitách

Problematika chudoby (koncepty chudoby, měření chudoby, nástroje pro marginalizaci chudoby)

Radikální a kritická sociální práce

22. Sociální práce s klienty žijícími v sociálně vyloučených lokalitách

Problematika sociálního vyloučení (pojem, příčiny, cíle sociální pomoci, nástroje, aktéři)

Sociální práce s komunitou

23. Sociální práce s klienty žijícími v sociálně vyloučených lokalitách

Životní a existenční minimum

Dluhová problematika

24. Sociální práce s ohroženýmiskupinami na trhu práce
Nezaměstnanost, trh práce. 

Etická dilemata, principy a hodnotová východiska

25. Sociální práce s ohroženými skupinami na trhu práce
Politika zaměstnanosti (cíle, funkce, aktéři, nástroje, principy, financování)

Metody práce (s jednotlivcem, se skupinou)

26. Sociální práce s rizikovou mládeží
Systém sociálně-právní ochrany dětí, opatření na ochranu dětí 

Realitní terapie

27. Sociální práce s rizikovou mládeží 
Vzdělávací politika (cíle, funkce, aktéři, nástroje, principy)

Školská sociální práce – ekologická perspektiva

28. Sociální práce s rizikovou mládeží 
Zařízení sociálně-právní ochrany, výkon sociálně-právní ochrany dětí pověřenými osobami

Etická dilemata, principy a hodnotová východiska při sociální práci

29. Sociální práce s rizikovou mládeží 
Náhradní rodinná výchova (formy, proces zprostředkování) 

Specifika komunikace s dětmi a mládeží

30. Sociální práce s etnickými menšinami dlouhodobě žijícími na území ČR

Sociální pomoc

Antiopresivní přístupy

31. Sociální práce s lidmi bez domova

Politika bydlení (cíle, funkce, aktéři)

Antiopresivní přístupy

32. Sociální práce s lidmi bez domova 

Politika bydlení (nástroje, principy)

Úkolově orientovaný přístup

33. Sociální práce s lidmi bez domova 

Pomoc v hmotné nouzi

Etická dilemata, principy a hodnotová východiska 

34. Sociální práce s lidmi bez domova 

Sociální služby pro lidi bez domova

Streetwork a specifika komunikace

35. Sociální práce s lidmi s duševním onemocněním
Sociální služby pro osoby s duševním onemocněním

Reforma psychiatrické péče - komunitní práce  

36. Sociální práce s lidmi s duševním onemocněním 
Důchodové pojištění, důchody při ztrátě živitele

Koncept recovery – Sociální práce s jednotlivcem

37. Sociální práce se závislými

Sociální služby pro osoby se závislostí

Motivační rozhovory
38. Sociální práce se závislými

Kvalita sociálních služeb – procedurální standardy kvality

Systemický přístup

39. Sociální práce se závislými 

Kvalita sociálních služeb – personální a provozní standardy kvality

Streetwork

Literatura:

DeVito, J. A. Základy mezilidské komunikace. Praha: Grada, 2001

Frankl, V.E. … A přesto říci životu ano. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství: 1996

Gabura, J., Pružinská, J. Poradenský proces. Praha: SLON, 1995.

Glasser, W. Terapie realitou. Praha: Portál, 2001.

Hartl, P. Komunita občanská a komunita terapeutická. Praha: Slon 1997.

Havrdová, Z.Kompetence v praxi sociální práce. ČKCH 1999, ISBN 80-902081-8-5

Hirt,T., Jakoubek, M. ed. Soudobé spory o multikulturalismus a politiku identit. Plzeň,

Vydavatelství a nakladatelství Aleš Čaněk, 2005.

Jakoubek, M. Romové – konec (ne)jednoho mýtu. Praha, Socioklub, 2004.

Kopřiva, K. Lidský vztah jako součást profese. Praha: Hestia, 1994.

Kratochvíl, S. Základy psychoterapie. Praha: Portál, 1997, ISBN 80-7178-179-7

Křivohlavý, J. Povídej - naslouchám. Praha: Návrat, 1993.

Matoušek, O. a kol. Základy sociální práce, Praha: Portál, 2001.

Matoušek, O. a kol. Metody a řízení sociální práce, Praha: Portál, 2002

Matoušek, O. Sociální práce v praxi. Praha: Portál, 2005

Navrátil, O. a kol. Romové v České společnosti. Praha: Portál, 2003

Prochaska, J. O. Psychoterapeutické systémy. Praha: Grada, 2001

Rheinwaldová, E. Novodobá péče o seniory. Praha: Grada, 1999

Říčan, P. S Romy žít budeme-jde o to jak. Praha Portál 1998.

Schuringa, L. Komunitní práce a inkluze Romů. Ostrava: Spolu, 2007.

Sirovátka, T. ed. Menšiny a marginalizované skupiny v ČR. Brno, George Town, 2002.

Šišková, T. ed. Výchova k toleranci a proti rasismu. Praha, Portál, 1998.

Vágnerová, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. Praha: Portál, 1999.

80-7178-561-X

Zeig, K.J. Umění psychoterapie. Praha: Portál, 2005, ISBN 80-7178-972-0

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, PdF, 2012.

Golinowska, S.,  Žukowski, M. Chapter III: European social policy (supranational) in Golinowska, St., Hengstenberg, P., Zukowski, M. (eds.) Diversity and Commonality in European Social Policies. The Forging of a European Social Model. Warsaw: Wydawnicztwo Naukowe Scholar and Friedrich Ebert Stiftung, 2009.

Holasová, V. M. Kvalita v sociální práci a sociálních službách. Praha: Grada Publishing, 2014
Kol. autorů. Standardy kvality sociálních služeb. Výkladový sborník pro poskytovatele. Praha: MPSV, 2008.

Koldinská, K. Sociální právo. Praha: C.H.Beck, 2007. 

Krebs, V. a kol. Sociální politika. Praha:ASPI, 2011. 

Matějček, Z. a kol. Náhradní rodinná péče. 1. vyd. Praha: Portál, 1999. 

Matějček, Z. a kol. Osvojení a pěstounská péče. 1. vyd. Praha: Portál, 2002. 

Matoušek, O. Sociální služby. Praha : Nakladatelství Portál, 2011. 

Munková, G. a kol. Sociální politika v evropských zemích. Praha: Karolinum, 2004. 

Musil, L. Vývoj sociálního státu v Evropě. Brno, 1996. 

Sirovátka, T. Trh práce, nezaměstnanost, sociální politika. Brno: MU, 2003.

Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb - etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.
Spieker, M. Sociální stát a jeho krize. Praha, 1996. 

Tomeš, I. a kol. Sociální právo České republiky. Praha: Linde, 2014.

Tomeš, I. Úvod do teorie a metodologie sociální politiky. Praha: Portál, 2010 

Tomeš, I. Obory sociální politiky. Praha: Portál, 2011

Tröster, P. a kol. Právo sociálního zabezpečení. Praha: C.H.Beck, 2013. 

Večeřa, M. Sociální stát /Východiska a přístupy/. Praha: Sociologické nakladatelství, 1996. 

Platná legislativa sociálního práva a předpisy související. 

Časopis Sociální práce/Sociálna práca
www.mpsv.cz, www.msmt.cz, www.mvcr.cz, www.mzv.cz, www.mmr.cz
Otázky ke státní závěrečné zkoušce:  2020/2021
Obor: Mezinárodní sociální a humanitární práce
Zkouška z předmětu: Mezinárodní sociální a humanitární práce
Forma studia: denní 
1. Humanitární pomoc, psychosociální pomoc, krizová pomoc, následná pomoc (časná obnova, rekonstrukce, rehabilitace), rozvojová pomoc a spolupráce, mezinárodní sociální práce. Definujte tyto pojmy a uveďte, na jaké potřeby tyto druhy pomoci reagují. 

2. Kdo jsou „aktéři“ mezinárodní pomoci a rozvojové spolupráce? Popište a vysvětlete jejich účast v celém procesu. Jak funguje humanitární společenství po krizích? Uveďte největší „aktéry“ v oblasti humanitární pomoci.     

3. Jak je organizována pomoc po hromadných neštěstích (mimořádných událostech) v ČR? Kdo koordinuje, kdo realizuje, jakými pravidly a zákony se řídí?  

4. Sphere proces, Sphere Project a minimální standardy v humanitární pomoci.

5. Správné poskytování humanitární pomoci (základní teoretický rámec, pravidla a principy).

6. Rozvojová spolupráce, její vývoj,  rozvojové cíle tisíciletí, cíle udržitelného rozvoje

7. Česká rozvojová spolupráce a humanitární pomoc 

8.  Projektový cyklus v humanitární pomoci (fáze, činnosti, pravidla)

9. Hodnocení a analýza potřeb v humanitární pomoci

10. Matice logického rámce a evaluace v humanitární pomoci

11. Imigrační a integrační politika ČR. Pobytová legislativa. Sociální práce s imigranty (dobrovolně přicházejícími).

12. Mezinárodní ochrana. Azylová politika EU a ČR. Sociální práce s uprchlíky.

13. Jak je v ČR nastavena sociální politika vůči menšinám a jaké metody používáme při práci s nimi? Popište podrobně, uveďte příklady.

14. Kulturní dimenze Mezinárodní sociální práce.

15. Interkulturní kompetence pro sociální a humanitární práci v mezinárodním kontextu a její důležitost.  

16. Metody mezinárodní sociální práce (např. komunitní práce,...)

17. Etika zahraniční pomoci

18. Mezinárodní humanitární právo
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